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Scuola di Coaching

COACH PROFESSIONISTA

Corso riconosciuto A.Co.I. - Associazione Coaching Italia
II Coach & una Professione non organizzata disciplinata dalla L. 4/2013

Docente Carla Malinverni

Scuola annuale, 9 Sabati

Ottobre/Giugno

+ Sessioni di coaching individuali/Pratica/Tirocinio supervisionato
Totale 80 ore

Le iscrizioni si chiudono il 3/10/16
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Scuola di Coaching
COACH PROFESSIONISTA

Livello 1/Formazione Base Livello 2/Specializzazione
24 orein aula 48 ore in aula
2 sessioni individuali di 1 ora 2 sessioni individuali in supervisione di 1 ora
Totale 26 ore Totale 50 ore
3 Sabati 6 Sabati
Orario 9,30/13,00 - 14,00/18,30 Orario 9,30/13,00 - 14,00/18,30
Sabato 15 OTTOBRE 2016 Sabato 21 GENNAIO 2017
Sabato 19 NOVEMBRE 2016 Sabato 18 FEBBRAIO 2017
Sabato 17 DICEMBRE 2016 Sabato 11 MARZO 2017
+ 2 sessioni di coaching individuale Sabato 8 APRILE 2017

di 1 ora con la Tutor Sabato 13 MAGGIO 2017

Sabato 17 GIUGNO 2017
+ 2 sessioni di 1 ora in supervisione

Livello 3/Tirocinio con supervisione per la qualificazione all’iscrizione agli Elenchi Coach
Professionista di A.Co.I.
4 sessioni individuali in supervisione di 1 ora/Totale 4 ore

Percorso individuale concordato e supervisionato da svolgersi presso proprio coachee(s)

IL COACHING

Il coaching € uno strumento di accompagnamento della persona (il coachee) verso nuovi modi
di pensare e di agire, allo scopo di raggiungere i risultati voluti o affrontare e superare i periodi
problematici della vita. A chi € utile un percorso di coaching?

A chiunque stia vivendo un problema, di natura lavorativa o personale, e non sappia come

affrontarlo; a chi voglia raggiungere un obiettivo e non sappia come arrivarci.

In che cosa consiste una sessione individuale di coaching?

Consiste in un colloquio della durata di un‘ora e mezza circa, in cui il coach:

v tiascolta

v ti supporta a fare focus sul tuo problema o obiettivo

v ti pone delle domande

v ti da dei feedback

al fine di:

v stimolare un tuo nuovo punto di vista sul problema/raggiungimento dell’obiettivo

v supportarti nell'individuare un tuo piano d‘azione per la risoluzione del problema o il
raggiungimento dell'obiettivo
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Tutto ci0 che viene detto durante una sessione resta assolutamente riservato in quanto
sottoposto al vincolo del segreto professionale.

Che cosa fa un coach?
Un coach ti accompagna, stimolando in te nuove riflessioni, nuovi pensieri e conseguentemente
nuove azioni da intraprendere.

Che cosa non fa un coach?

Un coach non ti da consigli pratici su che cosa fare; il coach ti accompagna nel trovare le tue
soluzioni al problema o al raggiungimento dell’'obiettivo che ti sei posto.

Il coach non & uno psicoterapeuta: non pud supportarti adeguatamente se ti trovi in una
situazione di patologia. Il coaching € rivolto prevalentemente al tuo futuro e non all’analisi del
tuo passato.

Il coaching & fortemente focalizzato sul cambiamento, sullo stimolare nuovi pensieri € nuove
azioni da mettere in campo oggi per la costruzione del tuo futuro.

Utili approfondimenti si posso trovare sul sito della A.Co.I., I'Associazione Coaching Italia, a cui
anche noi facciamo riferimento: http://www.associazionecoachingitalia.it/

PER CHI?

Il Corso di Formazione in COACH PROFESSIONISTA é rivolto a chi desidera approfondire le
tecniche di coaching per affiancarle alla propria professione attuale, a chi desidera sperimentare
su di sé un percorso strutturato di coaching e a chi vuole in generale praticare la professione del
Coach Professionista, una Professione non organizzata disciplinata dalla Legge 4/2013,
ottenendo l'iscrizione all’Elenco Coach Professionisti di A.Co.I.

STRUTTURA DEL CORSO

Il corso €& strutturato su tre livelli: Formazione Professionale Base, Specializzazione e Tirocinio
con Supervisione.

Non € obbligatorio frequentare tutti e tre i livelli.

1° Livello/Formazione Base, costituito da:

3 Seminari + 2 sessioni individuali di coaching- 26 ore totali, cosi distribuite:

v 24 ore di aula: 3 giornate di 8 ore ciascuna
. v 2 ore di sessione individuale: due sessioni, di 1 ora ciascuna, di coaching individuale.
E il primo step per chi vuole procedere fino al riconoscimento di Coach Professionista, ma &
anche formazione fondamentale per chi desidera appropriarsi delle tecniche di coaching da
spendere direttamente, ad esempio nel proprio lavoro o nella vita personale (come genitore,
compagno...) o applicarle a sé per la risoluzione di un problema.
Rilascia un Attestato di Partecipazione.
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2° Livello/Specializzazione € costituita da:
6 Seminari + 2 sessioni di supervisione a sessioni di coaching individuale sostenute dal
partecipante
50 ore totali, cosi distribuite:
v 40 ore di aula: 5 giornate di 8 ore ciascuna
v 2 ore di supervisione: due sessioni, di 1 ora ciascuna, di supervisione a sessioni di
coaching individuale sostenute dal partecipante con coachee esterni e procurati dal
. corsista stesso.
E il secondo livello di formazione e rilascia Attestato di Partecipazione.

3° Livello/Tirocinio con Supervisione € costituito da:
Tirocinio individuale di pratica di coaching
v 4 ore di supervisione: quattro sessioni, di 1 ora ciascuna, di supervisione a sessioni di
coaching individuale sostenute dal partecipante con coachee(s) esterno(i).
Oltre alle ore spese in sessioni svolte autonomamente.
La conclusione della Formazione che fornisce i requisiti validi per richiedere liscrizione
all’Elenco Coach Professionisti A.Co.I.

Livello 1/FORMAZIONE BASE

OBIETTIVI

Il Livello 1 del Corso di Formazione in COACH PROFESSIONISTA e focalizzato
sull'apprendimento delle basi del metodo di coaching.

In generale il corso fornisce competenze e tecniche per migliorare le relazioni interpersonali (di
coppia, genitore-figlio, lavorative...ecc.) attraverso nuovi punti di vista e un nuovo approccio
comunicativo che passa attraverso I'utilizzo del linguaggio.

MODALITA
Durante il Livello 1 del corso vengono proposti i concetti teorici basilari del metodo di coaching,
affiancati ad esercitazioni di gruppo. Completano il modulo, due sessioni individuali di coaching.

CONTENUTI
Al termine del Livello 1, i partecipanti avranno:

v acquisito tecniche di base per condurre una sessione di coaching

v sviluppato la capacita di creare il rapporto col coachee

v imparato la tecnica dell’ascolto attivo

¥ acquisito principi e tecniche di comunicazione efficace

v individuato alcuni casi concreti di applicazione delle tecniche di coaching nel proprio
v ambito lavorativo

v intrapreso un percorso di sviluppo personale che li porti ad essere coach
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PROGRAMMA LIVELLO 1

1° Giornata — In che cosa consiste il coaching e come si articola una sessione di coaching — Le
fasi di una conversazione di coaching — Come generare la relazione col coachee — L'ascolto
attivo.

Esercizi pratici sull’ascolto.

2° Giornata - Strumenti ad uso del coach: le domande e i feedback.
Esercizi pratici su come esprimere feedback.

3° Giornata — Simulazione di una sessione di coaching - Esercizi pratici riassuntivi (ascolto,
feedback, scopo di un percorso di coaching, etc.)
Esame con domande a risposta multipla e correzione dell’'esame.

ATTESTATO E RICONOSCIMENTO
Al termine della Formazione/Livello 1 verra rilasciato Attestato di Partecipazione alla Formazione
Base in Coaching/Livello 1, rilasciato da Durga ed ammissione al Livello 2 della Formazione.

Livello 2/SPECIALIZZAZIONE

OBIETTIVI

L'accesso al programma di Livello 2 € vincolato alla frequenza completa del livello 1.

Il livello 2 ha l'obiettivo di formare dei veri e propri coach, fornendo i requisiti di base necessari
per poi poter ottenere I'Attestazione di Qualifica Professionale di Coach Professionista A.Co.I.

Il programma di Livello 2 consente di acquisire una conoscenza approfondita, sia teorica, sia
pratica, degli strumenti che un coach utilizza nella pratica di coaching.

Il corso prevede in aula sia una parte teorica, sia alcune sessioni pratiche in cui il partecipante
opera come coach nei confronti di un altro partecipante al corso (sempre supervisionato dal
formatore), consentendo di acquisire conoscenza e familiarita con gli strumenti che formano la
dotazione professionale di un coach.

MODALITA

Accanto a contenuti teorici pit approfonditi ed estesi rispetto al Livello 1, vengono abbinate
sessioni di coaching reali, con gli alunni che svolgono alternativamente il ruolo di coach e
coachee, e sotto la supervisione del formatore, garantendo cosi l'acquisizione delle competenze
e delle abilita richieste.

Il programma si propone di evidenziare le principali competenze di un coach e metterle in
pratica offrendo I'opportunita di prendere dimestichezza con esse, tramite |'esperienza diretta.
Completano il modulo, due supervisioni individuali di coaching con coachee esterni.

CONTENUTI

Al termine del Livello 2, i partecipanti avranno:

v appreso le principali tecniche di coaching a livello professionale

v fatto esperienza nello svolgere sessioni di coaching

v sperimentato sessioni di coaching con coachee esterni
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PROGRAMMA LIVELLO 2

1° Giornata — LATTEGGIAMENTO MENTALE. Ripasso dei vari step di una sessione di coaching —
I punti di vista: la riformulazione del problema su se stessi — Esercitazioni pratiche sulla
riformulazione del problema - ‘La cultura degli alibi’ secondo Julio Velasco.

Test con domande a risposta multipla e correzione delle risposte.

2° Giornata — LE OPINIONI COME MOTORE DELLE NOSTRE AZIONI — Come individuare le
‘opinioni limitanti” — Come sostituire le opinioni limitanti con opinioni che aprano spazi di
possibilita — Esercizi pratici sulle opinioni limitanti

Test con domande a risposta multipla e correzione delle risposte.

3° Giornata — ELEMENTI DI COMUNICAZIONE EFFICACE IN COACHING - feedback, richieste,
offerte: come si esprimono. Le domande del coach - Il feedback del coach -PRATICA DI
COACHING: pratiche di coaching in supervisione tra partecipanti
Test con domande a risposta multipla e correzione delle risposte.

4° Giornata — LA SITUAZIONE IDEALE IN COACHING E LA VISIONE — Come portare il coachee
nella ‘visione’ — le domande utili nella fase di visione PRATICA DI COACHING: pratiche di
coaching in supervisione tra partecipanti

Test con domande a risposta multipla e correzione delle risposte.

5° Giornata — LE EMOZIONI — Come gestirle durante la sessione di coaching — La rabbia: come
esprimerla positivamente secondo Marshall Rosenberg.
Test con domande a risposta multipla e correzione delle risposte.

6° Giornata - IL PIANO DI AZIONE — Come portare il coachee alla formulazione del suo piano
d'azione — Quali sono le domande efficaci per la dichiarazione del piano di azione. Esame
pratico: supervisione in aula di una sessione di coaching e analisi dei risultati ottenuti.

ATTESTATO E RICONOSCIMENTO

Al termine della Specializzazione/Livello 2 verra rilasciato Attestato di Partecipazione alla
Specializzazione in coaching/Livello 2, rilasciato da Durga ed ammissione al Livello 3 della
Formazione: il Tirocinio.

Livello 3/TIROCINIO

OBIETTIVI
L'accesso al programma di Livello 3 € vincolato alla frequenza completa del Livello 2.

Il livello 3 ha l'obiettivo di preparare i partecipanti al raggiungimento dei requisiti validi per
svolgere I'attivita di Coach e per richiedere l'iscrizione all’Elenco Coach Professionista di A.Co.I.,
con un programma di supervisioni individuali alle sessioni di coaching del partecipante.
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Rilascia Titolo di Studio di Coach Professionista editato da Durga valido per la richiesta di
iscrizione ad A.Co.I.

MODALITA

Il terzo Livello consiste in un programma di pratica personalizzato, un Piano di Coaching
individuale che sara configurato secondo le esigenze professionali del partecipante, concordato
con il docente e supervisionato.

II programma del piano di coaching verra concordato inizialmente con il docente con il quale
saranno stabiliti gli obiettivi che il partecipante dovra raggiungere nel percorso di coaching da
lui erogato e gli steps dello stesso (stabilire la relazione col coachee, fare focus sul
problema, agevolare nel coachee un nuovo punto di vista sul problema, supportare il
coachee nella formulazione del piano di azione, monitorare la prima fase del piano di azione).

Il Tirocinio sara svolto con un coachee individuato dal corsista e sara costituito da sessioni
autonome (in numero che il tirocinante riterra congruo) oltre che da un totale di 4 sessioni di 1
ora supervisionate dal docente.

Al termine del Tirocinio il corsista presentera una tesina del Piano di Coaching svolto che
discutera con il docente in fase di verifica finale.

CONTENUTI

Al termine del Livello 3, i partecipanti avranno:

v affinato tramite la supervisione le proprie modalita di praticare il coaching

v fatto ulteriore esperienza nello svolgere sessioni di coaching, sia in supervisione, sia
individualmente

DIVENTARE COACH PROFESSIONISTA
Il superamento della verifica finale al termine del Tirocinio mette il corsista nella condizione di
poter richiedere l'iscrizione all’Elenco Italiano dei Coach Professionisti.

Come si legge dal loro sito, I’Associazione Coaching Italia € un’Associazione Professionale di
Categoria costituita esclusivamente da Coach Professionisti che operano in Italia e all'estero,
preposta ad attestare (in ragione della Legge dello Stato Italiano del 14 gennaio 2013, n 4) le
conoscenze e le competenze di Coaching. Aderire ad A.Co.I., la prima Associazione di Categoria di
Coach Professionisti italiani, permette di ottenere un‘importante attestazione professionale. La
pratica di richiesta di iscrizione all’Elenco e dell’Attestazione professionale viene effettuata
direttamente dal corsista che, al termine della Specializzazione e prima del Tirocinio, viene
messo nella condizione di presentare ad A.Co.I. una richiesta di iscrizione a cui potra seguire, se
lo si desidera, l'iscrizione all’Elenco vera e propria, se verra superato I'esame al termine del
Tirocinio.

L'iscrizione all’Elenco Italiano dei Coach Professionisti A.Co.I. € a pagamento e ha validita
annuale: il versamento delle quote annuali successive sara a cura diretta del coach, a partire
dall’anno successivo il Diploma.

Il mantenimento della Qualifica Professionale di Coach Professionista prevede un obbligo di
Formazione Permanente a pagamento a scelta fra le varie proposte di A.Co.I.

Per I'avvio professionale, il Coach potra essere seguito passo passo da Durga, seguendo se lo
desidera il corso Start, condotto da Ambra Caramatti, il legale Debora Giarnetti e il
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commercialista Amedeo Zoggia, seguendo un percorso su misura e molto concreto di Personal
Branding, Marketing, Setting, Aspetti Legali e Fiscali.

MANUALISTICA
La Manualistica e editata da DURGA.

LEZIONI PERSE/ASSENZE
Per poter ottenere il Titolo di Studio di Coach Professionista riconosciuto da A.Co.i., il totale
delle assenze non puo superare il 5% del monte ore totale (pari a 4 ore totali di assenza). In
caso di assenze maggiori del 5%, occorre recuperare la mancata formazione tramite lezioni
individuali con la docente presso il suo studio e a pagamento, con
modalita ed in misura da stabilirsi. In ogni caso, non sara
possibile superare il 20% delle assenze.

CODICE DI CONDOTTA DEL COACH

Il Corso di Formazione COACH PROFESSIONISTA si attiene e
rispetta il Codice di Condotta del Coach di A.Co.l. che ogni
corsista si impegna a conoscere e a rispettare a sua volta.

REQUISITI PER L'ISCRIZIONE AD A.CO.I.
E’ necessario aver compiuto il ventiduesimo anno di eta ed essere
in possesso di un diploma di Scuola Superiore o equipollente

AMMISSIONE AL CORSO
L'ammissione al corso avviene tramite colloquio motivazionale e
risposta a breve questionario.

CARLA MALINVERNI

Carla Malinverni & Executive e Life Coach.
Ha conseguito il titolo di Executive Coach presso la scuola EEC, omologato da ICF come
‘Accredited Coaching Training Program’.

Ha al suo attivo un cospicuo monte ore di coaching erogate, sia per problematiche di natura
lavorativa, sia personale.

Ha condotto formazione in Comunicazione Efficace presso il Politecnico di Milano, € docente per
un progetto di reinserimento nella Casa Circondariale di Torino ed & inoltre Team Coach di
piccoli gruppi di lavoro.

E’ Coach Professionista A.Co.I./N° 418

QUANDO

Formazione Base

Sabato 15 OTTOBRE 2016

Sabato 19 NOVEMBRE 2016

Sabato 17 DICEMBRE 2016

+ 2 sessioni di coaching individuale di 1 ora con la Tutor da stabilire individualmente
Totale 26 ore

Specializzazione
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Sabato 21 GENNAIO 2017

Sabato 18 FEBBRAIO 2017

Sabato 11 MARZO 2017

Sabato 8 APRILE 2017

Sabato 13 MAGGIO 2017

Sabato 17 GIUGNO 2017

+ 2 sessioni di 1 ora in supervisione da stabilire individualmente

(Sessioni di coaching in supervisione sostenute dal tirocinante con proprio cliente.)
Totale 50 ore

Tirocinio
4 sessioni di tutoring con la docente da stabilire individualmente

Discussione della tesina - entro il 15/10/17
Totale 4 ore (+ pratica e studio)

PREZZO FORMAZIONE BASE + SPECIALIZZAZIONE + TIROCINIO

Quota di partecipazione alla Formazione Base + Specializzazione + Tirocinio
Euro 2.100,00

Da pagarsi in 5 rate:

= Acconto di 420,00 Euro all’iscrizione, in ogni caso entro il 3/10/16

= 2° rata di Euro 420,00 entro il 17/11/16

= 3° rata di Euro 420,00 entro il 21/1/17

= 4° rata di Euro 420,00 entro il 11/3/17

= 5° rata di Euro 420,00 entro il 13/5/17

Quota di partecipazione alla Formazione Base + Specializzazione + Tirocinio, scontata per
rata unica
Euro 1.900,00 - Da pagarsi in un unica rata entro il 3/10/16

PREZZO SOLO FORMAZIONE BASE

Quota di partecipazione alla Formazione Base

Euro 770,00

Da pagarsi in 3 rate:

= Acconto di 260,00 Euro all’iscrizione, in ogni caso entro il 3/10/16
= 2° rata di Euro 255,00 entro il 17/11/16

= 3° rata di Euro 255,00 entro il 17/12/16

Quota di partecipazione alla Formazione Base, scontata per rata unica
Euro 690,00 - Da pagarsi in un unica rata entro il 3/10/16
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PREZZO SOLO SPECIALIZZAZIONE

Quota di partecipazione alla Specializzazione

Euro 1.430,00

Da pagarsi in 4 rate:

= Acconto di 360,00 Euro all'iscrizione, in ogni caso entro il 21/1/16
= 2° rata di Euro 360,00 entro il 18/2/17

= 3° rata di Euro 360,00 entro il 11/3/17

= 4° rata di Euro 350,00 entro il 8/4/17

Quota di partecipazione alla Specializzazione, scontata per rata unica
Euro 1.290,00 - Da pagarsi in un unica rata entro il 21/1/17

PREZZO SOLO TIROCINIO

Quota di partecipazione al Tirocinio

Euro 330,00

Da pagarsi in 2 rate:

= Acconto di 180,00 Euro all’iscrizione, in ogni caso entro il 17/6/17
= 2° rata di Euro 150,00 entro il 1/9/17

Quota di partecipazione al Tirocinio, scontata per rata unica
Euro 300,00 - Da pagarsi in un unica rata entro il 17/6/17

PREZZO ORE AGGIUNTIVE DI TUTORING

E’ possibile avvalersi di ulteriori ore di tutoring o di supervisione con i propri clienti al prezzo di
Euro 80,00 + IVA. Le sessioni potranno svolgersi via Skype o presso lo studio di Carla
Malinverni in Via Michelangelo a Torino.

QUOTA DI PARTECIPAZIONE ESENTE IVA / FATTURA CON IVA

La quota di partecipazione va intesa come contributo associativo a fronte di Ricevuta esente
IVA; chi avesse necessita di Fattura, pud averla, considerando che alla quota andra
aggiunta I'IVA del 22%.

ISCRIZIONI
Per iscriversi al corso & necessario saldare l'intera quota dovuta.
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Il pagamento della quota di partecipazione va effettuato all’iscrizione, tassativamente entro le
date indicate, a mezzo:
e bonifico bancario
sul conto corrente presso Unicredit intestato all’Associazione Culturale OASI
IBAN IT 46 Y 02008 30414 000003027343
(ATTENZIONE: bonifici con beneficiario Durga o Topos o altro saranno respinti dalla banca),
e di persona
a TOPOS in Via Pinelli 23, Torino, dal lunedi al venerdi dalle 17,00 alle 19,00, oppure in altri
momenti su appuntamento al 335/7513020, tramite pagamento:
v in contanti,
v POS (solo Bancomat, no carte di credito),
v assegno bancario.
Le iscrizioni si chiudono all'eventuale raggiungimento del numero limite di partecipanti.
Il posto sara tenuto occupato solo in presenza del saldo.

INFORMAZIONI PRATICHE/CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

L'attivita di formazione di Durga € erogata dall'Associazione Culturale Oasi che organizza
attivita didattiche rivolte agli associati: frequentare la Formazione Professionale di DURGA
prevede necessariamente l'‘adesione all’Associazione Culturale Oasi. L'iscrizione e |l
tesseramento sono gratuiti.

La tessera di adesione € gratuita, senza scadenza ed include una copertura assicurativa per
danni di Responsabilita Civile causati ai soci da negligenze della struttura o del personale (ma
non per infortuni generici).

Il corso sara avviato solo al raggiungimento del numero minimo di partecipanti.

Numero minimo di iscritti per I'avvio del corso: 6. Numero massimo di partecipanti: 16.

N.B. La quota di partecipazione versata non potra essere restituita nemmeno parzialmente e
per nessun motivo.

Solo in caso di gravi e documentati motivi di salute che obblighino liscritto all'interruzione del
corso, sara possibile riaccedere al corso successivamente, senza oneri e nella misura di quanto
non usufruito.

In caso di eventuale non attivazione del corso, la quota versata sara restituita per intero.

Con l'iscrizione al corso e l'adesione all’Associazione Culturale Oasi, si accettano
implicitamente tutte le regole qui elencate.
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